Mercedes-Benz Huolenpitosopimukseen liitettavat lisdpalvelut Palvelukuvaus

Palvelu on kaytettdvissa sopimukseen liitettyna valtuutetun Mercedes-Benz huoltoliikkeen palvelutarjonnan mukaisesti.
Palvelu hinnoitellaan sopimuksen yhteydessa.

Renkaiden kausivaihto

Palvelu sisaltda renkaiden kausivaihdon, rengaspaineiden mittauksen ja rengaspaineanturien kohdistamisen kausivaihdon
yhteydessa.

Rengaspalvelu

Palvelu sisdltda renkaiden kausivaihdon, vaihtojen valisen kausisdilytyksen, renkaiden pesun ja urasyvyyden mittauksen vaihdon
yhteydessa, seka rengaspaineiden mittauksen ja rengaspaineanturien kohdistamisen tarvittaessa. Palvelu ei sisalla renkaiden
siirtoa jalleenmyyjalta toiselle.

Sijaisauto/nouto- ja palautuspalvelu

Sijaisauto on mahdollinen ainoastaan yksityisautoilijan huolenpitosopimukseen. Palvelu sisaltda sijaisauton
vuokrauskategoriassa ID (ACRISS). Palvelu on kaytettavissa maaraaikaishuollon aikana, tai kun auto ei ole ajokuntoinen ja
korjauksenkesto on valmistajan maaritteleman ohjeajan mukaisesti vahintdan tunnin. Sijaisauto on kaytettavissa maksimissaan
kaksi vuorokautta huolto- tai korjauskerran yhteydessa. Auto on kuitenkin palautettava samana paivana, kun korjaamo ilmoittaa
asiakkaan auton olevan noudettavissa.

Auton nouto- ja palautuspalvelu sisdltdd auton noudon ja palautuksen 20 km sateelld korjaamosta.

Molempia palveluja ei ole mahdollista kdyttaa saman korjaus/huoltokerran yhteydessa.

Katsastus

Katsastuspalvelu sisdltdd ajankohtaisen maaraaikaiskatsastuksen seka siihen kuuluvat savutusmittauksen, jarrusovituksen,
nopeudenrajoittimen tarkastuksen, ajopiirturin tarkastuksen (2 vuoden valein) ja pariston uusinnan tarvittaessa, viennin
katsastustoimipaikkaan ja viranomaismaksut. Palvelu sisaltaa myos alkometrin vuositarkastuksen, mikali sellainen on asennettu.
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Renkaiden kausivaihto

Palvelu sisaltaa renkaiden kausivaihdon, rengaspaineiden mittauksen ja renkaspaineanturien resetoinnin kausivaihdon
yhteydessa.

Rengassopimus

Ensiasennusrenkaat (kesa- ja talvi) tulee hankkia autokaupan yhteydessa ja rengassopimus sisdltda ainoastaan ko. automalleille
tyypitetyt rengaskoot. Sopimus sisaltdd vain Mercedes-Benz-huoltoliikkeen edustamat rengasmerkit ja uusiminen suoritetaan
kayttaen vastaavia renkaita kuin autossa on aiemmin ollut.

Sopimuskauden aikana palvelu sisaltaa:
Normaalikulumisesta aiheutuvat renkaiden uusinnat, kun kulutuspintaa on jaljella max. 3 mm (min. 35 tkm vélein).
Renkaiden uusintaan liittyvat rengastyot, alle asennukset, rengaspalvelun ja kierratysmaksut.

Mikali autossa kdytetdaan nastoitettuja nastarenkaita, tulee nastat olla kaikissa pyorissa, eika nastojen lukumaaran ero saa eri
pyorien valilla olla enempaa kuin 25 %. Poikkeama saa kuitenkin olla tata suurempi, jos nastojen lukumaara on jokaisessa
renkaassa vahintdaan 75 % uuden vastaavan renkaan nastojen lukumadarasta.

Rengaspalvelu

Palvelu sisdltaa renkaiden kausivaihdon, vaihtojen vilisen kausisdilytyksen, renkaiden pesun ja urasyvyyden mittauksen vaihdon
yhteydessa seka rengaspaineiden mittauksen ja rengaspaineanturien nollauksen tarvittaessa. Palvelu ei sisdlla renkaiden siirtoa
jalleenmyyjalta toiselle.

Sijaisauto/nouto- ja palautuspalvelu

Sijaisauto on mahdollinen ainoastaan yksityisautoilijan huolenpitosopimukseen. Palvelu sisdltdd A-luokan pakettiauton. Palvelu
on kaytettdvissa maaraaikaishuollon aikana, tai kun auto ei ole ajokuntoinen ja korjauksenkesto on valmistajan maaritteleman
ohjeajan mukaisesti vahintadn tunnin. Sijaisauto on kaytettdvissd maksimissaan kaksi vuorokautta huolto- tai korjauskerran
yhteydessa. Auto on kuitenkin palautettava samana pdivana, kun korjaamo ilmoittaa asiakkaan auton olevan noudettavissa.

Auton nouto- ja palautuspalvelu sisaltad auton noudon 20 km sateella korjaamosta.

Molempia palveluja ei ole mahdollista kayttda saman korjaus/huoltokerran yhteydessa

Katsastus

Palvelu sisaltaa madraaikaiskatsastuksen seka siihen kuuluvat savutusmittauksen, jarrusovituksen, nopeudenrajoittimen
tarkastuksen, ajopiirturin tarkastuksen (2 vuoden valein) ja pariston uusinnan tarvittaessa, viennin katsastustoimipaikkaan,
viranomaismaksut sekd alkometrin vuositarkastus (mikali asennettu).

Perdlautanostin

Palvelu sisdltda sopimukseen maaritellyn perdlautanostimen maaraaikaishuollot, normaalista kulumisesta johtuvat korjaukset
sekd katsastuksen.

Kylmalaite

Palvelu sisdltaa sopimukseen maaritellyn kylmalaitteiston maaraaikaishuollot sekd normaalista kulumisesta johtuvat korjaukset.
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